
サービス利用規約 

この利用規約（以下、「本規約」といいます。）は、株式会社エンサポート（以下、「弊

社」といいます。）が提供するサービス（研修プログラム・オンライントレーニング・e ラ

ーニング・営業ツール・営業コンテンツなど、以下「本サービス」といいます。）の利用

条件を定めるものです。 

本サービスを利用する皆さまは、本規約に従うことに同意の上、本サービスをご利用

いただきますようお願いいたします。 

 

第 1 条（サービス内容の帰属） 

本サービスに関するすべてのプログラム、ツール、コンテンツ、情報（データ）、および

それらの集合体に関する知的財産権は、弊社に帰属します。 

 

第 2 条（商用目的利用の禁止） 

会員は、弊社の事前の書面による承諾を得た場合を除き、コンテンツ・情報（データ）

またはそれらに包含される内容（一部あるいは全部を問わず）を商用目的で複製、公

開、送信、頒布、譲渡、貸与、使用許諾、転載、再利用しないものとします。 

会員が本条項に違反した場合、弊社は当該行為の差止請求権および当該行為によ

って得た利益相当額を請求する権利を有するものとします。 

 

第 3 条（ソフトウェアの利用） 

1. 弊社は会員に対し、ソフトウェアを通じ、本サービスに編集を加えることなく使

用する非独占的な権限を許諾します。 

2. 会員は、本ソフトウェアをコピーし、または目的外に使用しないものとします。 

3. 会員は、本ソフトウェアが一般的なウェブブラウザ等のツールを使って利用さ

れるものであり、弊社が特別な閲覧形式や専用ソフトウェアを提供するもので

はないことを理解するものとします。 



4. 弊社は、本ソフトウェアのバージョンアップや不具合修正など、本サービスの

提供に必要な範囲で、会員への事前通知なく内容を変更することができます。 

5. 会員は、弊社が付与するアクセス権限を適切に管理し、第三者に開示・譲渡

しないものとします。 

6. 会員は、アクセス権限のセキュリティが確保できていないと判断した場合、直

ちに弊社に通知しなければなりません。弊社は必要に応じてアクセス権限を

変更できるものとし、その過程で会員の利用が制限される場合でも、一切の

賠償責任を負いません。 

7. 会員は、本ソフトウェアを善良なる管理者の注意をもって利用し、不適切な操

作により生じた損害について、自己責任を負うものとします。 

 

第 4 条（システム及びサービス内容等の保証範囲） 

1. 本サービスは現状有姿で提供されるものであり、会員の目的への適合性を保

証するものではありません。また、法律や税制の改正・廃止・失効等により、本

サービスの内容が予告なく変更される場合があります。 

2. 本ソフトウェアの会員のコンピュータ環境への適合性については、会員自身が

確認するものとします。弊社は、ダウンロードしたデータによるコンピュータシ

ステム等の損害に対して一切の責任を負いません。 

 

第 5 条（著作権および商標等） 

1. 本サービスを通じて提供される各種情報およびコンテンツに関する著作権等

の知的財産権は、すべて弊社に帰属します。 

2. 会員は、本サービスの改変、加工、再利用、または類似サービスの開発・提供

を行わないものとします。 

3. 会員が本条項に違反した場合、弊社は違約金として 1,000 万円を請求できる

ものとします。ただし、弊社が被った損害が 1,000 万円を超える場合は、実際

の損害額に基づき賠償を請求できるものとします。 

4. 会員は、弊社の書面による事前承諾なく、本サービスのロゴ、商標等を使用

することはできません。 

 



第 6 条（サービスの中止・停止） 

1. 弊社は、以下の場合に事前通知の上、本サービスの提供を中止または停止

できるものとします。ただし、緊急時は事前通知を行わない場合があります。 

o 本ソフトウェアやシステムの保守・点検 

o 火災・停電・通信障害・天災・テロ等の不可抗力 

o その他、弊社の運営上やむを得ない事情 

2. 本サービスの中止または停止により会員に生じた損害について、弊社は一切

の責任を負いません。 

 

第 7 条（その他） 

1. 会員は、本規約に定めのない事項について、別途弊社の定める規定に従うも

のとします。 

2. 本規約に関して会員と弊社の間で問題が生じた場合、双方で誠意をもって協

議し、協議しても解決しない場合は、名古屋地方裁判所を専属的合意管轄と

します。 

3. 弊社は、本規約を必要に応じて予告なく改定・変更できるものとします。 

 

本規約は、会員が本サービスを利用するにあたり適用されるものであり、会員は本

サービスを利用することで本規約の内容に同意したものとみなされます。弊社は、

必要に応じて本規約を改定・変更する場合がありますので、最新の内容をご確認の

うえご利用ください。 

 


